Messageries Instantanées

Une présentation sur les messageries instantanées, expliquant leur

fonctionnement, leurs avantages et la différence avec les appels téléphoniques.
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Qu'est-ce qu'une messagerie instantanée ?

Une messagerie instantanée est une application ou un service qui permet aux utilisateurs d'échanger des

messages texte, des fichiers ou des médias en temps réel.
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Les avantages des messageries
instantanées

Communication instantanée Facilité d'utilisation

Les messages sont envoyés et recus en Les messageries instantanées sont

temps réel, permettant des conversations conviviales et ne nécessitent généralement

rapides et fluides. pas de connaissances techniques
avancées.

Accessibilité

Les applications de messagerie instantanée sont disponibles sur différents appareils tels que les

smartphones, les tablettes et les ordinateurs.



Quelques exemples de plateformes de
messagerie instantanée

WhatsApp Messenger Telegram
L'une des plateformes de Messagerie associée a Une application de
messagerie instantanée les Facebook, permettant des messagerie sécurisée mettant
plus utilisées, offrant des conversations et des appels I'accent sur la confidentialité
fonctionnalités avancées. entre utilisateurs.

des conversations.

Snapchat Skype Discord
Axée sur les médias Bien établie, Skype permet Plateforme de communication
éphémeéres, Snapchat permet des appels vidéo, vocaux et instantanée, initialement concue
le partage de photos et de des messages instantanés. pour les joueurs, discussions

vidéos avec une durée limitée. textuelles, vocales et vidéo,

serveurs thématiques.



Sécurité et confidentialité dans les
messageries instantanées

e Chiffrement de bout en bout pour protéger les messages contre

I'interception.

e Options de controle de la confidentialité, telles que la possibilité de

bloquer des utilisateurs ou de masquer les statuts en ligne.

e Attention aux parametres de confidentialité et aux autorisations

demandées par I'application.




Difféerence entre messagerie instantanée
et appels téléphoniques

1 Asynchrone vs. Synchronisé 2  Flexibilité
Les messageries instantanées Les messageries instantanées
permettent des échanges asynchrones, permettent d'envoyer des messages a
tandis que les appels téléphoniques tout moment, tandis que les appels
sont synchronisés. téléphoniques nécessitent une

disponibilité simultanée.

3 Contenu

Les messageries instantanées permettent d'envoyer des fichiers, des médias et des liens,

tandis que les appels téléphoniques se limitent a I'audio ou a la vidéo en direct.




Questions fréquentes sur les messageries
instantanées

Les messageries instantanées sont- Les messages sont-ils stockés
elles gratuites ? quelque part ?

Les messages peuvent étre stockés sur les

Oui, la plupart des applications de serveurs de |'application, mais les bonnes
messagerie instantanée sont gratuites a applications de messagerie utilisent le
utiliser. chiffrement pour protéger les données.

Est-il possible de supprimer des messages ?

Oui, la plupart des applications de messagerie permettent de supprimer des messages

individuels ou des conversations entiéres.




